[bookmark: _Hlk227665754][bookmark: _Hlk227665951]Техническое задание Центру добровольчества и волонтёрства Тольяттинского государственного университета на волонтёрское сопровождение мероприятия

	Заявитель
	Название организации

	ФИО, должность, контакты ответственного лица со стороны заявителя
	ФИО, должность
Номер рабочего телефона
Номер мобильного телефона
Адрес электронной почты

	Название мероприятия и его уровень
	Название мероприятия
Уровень (университет, городское, областное, всероссийское, международное)

	Подробное описание и программа мероприятия
	Программа мероприятия может быть представлена в качестве отдельного документа, являющегося Приложением к Заявке, или как ссылка на информационный ресурс, где размещена данная информация

	Дата, время и место проведения мероприятия
	Дата
Время начала и окончания мероприятия
Адрес [footnoteRef:1] [1:  Если мероприятие длится 2 дня и более, то необходимо указать время начала и окончания мероприятия отдельно для каждого дня.] 


	Количество волонтёров, время начала и окончания работы и их функционал
	Общее количество волонтёров
Функционал и время занятости волонтёра на каждой из позиций[footnoteRef:2] [2:  Если мероприятие длится 2 дня и более, то необходимо указать количество волонтёров на каждую дату.] 

(Просим внимательно изучить Гарантии и условия для волонтёров при заполнении этого пункта)

	Требования к волонтёрам
	Форма одежды, возраст и т.д.

	Система поощрения и мотивации 
	· Благодарственное письмо на Центр добровольчества и волонетрства Тольяттинского государственного университета 
· Благодарственные письма на каждого волонтёра
· Мерч мероприятия в подарок (футболки, толстовки, блокноты и прочее) 
· Питание для волонтеров 
· Размещение логотипа Центра на афишах мероприятия в качестве партнера  
· Другое



Дата предоставления заявки: __.__.____[footnoteRef:3] [3:  Заявка должна быть подана:
- не менее чем за 5 рабочих дней – для мероприятий длительностью 1 день;
- не менее чем за 10 рабочих дней – для мероприятий длительностью 2 дня и более.] 


ФИО подпись заявителя

Гарантии и условия для волонтёров

1. Обеспечение питьевой водой
Условие: при продолжительности непрерывной работы волонтёра более 2 часов.
Что именно: бутилированная вода (0,5 л на человека) или кулер с одноразовыми стаканчиками в зоне отдыха.
Доступ: вода должна находиться в шаговой доступности (не далее 50 метров от рабочей зоны волонтёра).
2. Обеспечение питанием
Условие: при продолжительности работы волонтёра более 4 часов подряд (без учёта перерыва).
Что именно: горячий обед (первое/второе/напиток) либо сухой паёк + горячий напиток. Тип питания указывается заказчиком до начала мероприятия.
Время предоставления: перерыв в работе волонтёров не менее 30 минут, питание предоставляется в течение этого перерыва.
3. Место для отдыха и хранения личных вещей
Отдых: закрытое или оборудованное навесом помещение/зона со стульями (не менее 1 места на 3 волонтёров одновременно). Доступ к зоне отдыха – в любой момент по необходимости.
Хранение вещей: закрывающиеся шкафчики или промаркированные ячейки (или отдельное помещение с ответственным). Исключается доступ посторонних.
4. Куратор от заказчика
Назначение: физическое лицо, присутствующее на мероприятии всё время работы волонтёров.
Функции куратора: 
- встреча и инструктаж волонтёров перед началом; 
- оперативное решение вопросов (замена, помощь, конфликтные ситуации); 
- связь с Центром при необходимости.
Контакты: куратор предоставляет номер мобильного телефона для экстренной связи волонтёрам и Центру.
5. Запрет на привлечение к опасным работам
Волонтёры не привлекаются к следующим видам работ:
- подъём и перемещение тяжестей (свыше 7 кг для одного человека);
- работа с открытым огнём, пиротехникой, легковоспламеняющимися жидкостями;
- работа с химическими веществами (в т.ч. моющими средствами с едким составом, реагентами);
- работы на высоте (более 1,5 м без страховки);
- работы с незащищёнными электроприборами под напряжением.
6. Медицинское обеспечение
Аптечка: наличие укомплектованной аптечки первой помощи (по приказу № 1330н) в зоне отдыха или у куратора. Аптечка доступна всем волонтёрам в любое время.
Медпункт: если мероприятие собирает более 100 человек, либо заявлен повышенный риск (спорт, дети, жара), заказчик обеспечивает присутствие медработника или медпункт на месте проведения.
Действия при травме: куратор обязан немедленно уведомить Центр и оказать первую помощь (или вызвать скорую при необходимости).


ФИО подпись заявителя
